
PHIẾU YÊU CẦU VỀ THỰC HIỆN QUYỀN CỦA CHỦ THỂ DỮ LIỆU 

(Dành cho chủ thể dữ liệu là Khách hàng có Hợp đồng bảo hiểm số của Prudential) 

             
 
Ngày     

   
               

Chủ thể dữ liệu là:  

 

Bên mua bảo hiểm (đồng thời là Người Được bảo hiểm)                      Người thụ hưởng 

 

Trường hợp khác: __________________________________________________ 

Thông tin Chủ thể dữ liệu 

Họ và tên    CMND/CCCD số:  

 

Địa chỉ email nhận thông tin                                                                               Số điện thoại liên lạc: 

 

(Vui lòng ghi chính xác nội dung địa chỉ email, số điện thoại để nhận thông tin, kết quả yêu cầu về thực hiện quyền của chủ thể dữ liệu. 

Lưu ý: địa chỉ email và số điện thoại cũng chính là thông tin đã được đăng ký trong Hợp đồng bảo hiểm số) 

Hợp đồng bảo hiểm số:    

 

 

Người yêu cầu thực hiện quyền của Chủ thể dữ liệu là:  

 

             Chủ thể dữ liệu                            Khác 

Trường hợp Người gửi yêu cầu thực hiện quyền của chủ thể dữ liệu KHÔNG PHẢI là chủ thể dữ liệu vui lòng cung cấp thông tin dưới 

đây: 

(Lưu ý: Người gửi yêu cầu cần cung cấp Văn bản ủy quyền của chủ thể dữ liệu/Văn bản giám hộ ) 

Họ và tên người yêu cầu   CMND/CCCD/ HC của người yêu cầu: 

 

Địa chỉ nơi cư trú:       

 

 

Nội dung yêu cầu: 

 Yêu cầu Rút lại sự đồng ý/Xóa/Hạn chế/Phản đối xử lý dữ liệu 

Phạm vi / Nội dung thực hiện quyền của chủ thể dữ liệu: 

 Liên quan đến thực hiện nghĩa vụ hợp đồng bảo hiểm 

 Mục đích quảng cáo, tiếp thị 

 Khác (vui lòng ghi rõ):……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Ghi chú:  

• Trường hợp khách hàng chọn phạm vi yêu cầu liên quan đến nghĩa vụ hợp đồng bảo hiểm, hiệu lực hợp đồng có thể bị ảnh 

hưởng. Vui lòng tham khảo chi tiết tại Trang 2.  

• Trường hợp khách hàng chọn phạm vi yêu cầu liên quan đến mục đích quảng cáo, tiếp thị, Quý khách sẽ không nhận được thông 

tin này từ Prudential. 

 



Yêu cầu thực hiện quyền của chủ thể dữ liệu liên quan đến xử lý dữ liệu cá nhân: 

 Rút lại sự đồng ý 

 Xóa dữ liệu 

 Hạn chế xử lý dữ liệu  

 Phản đối xử lý dữ liệu cá nhân của mình nhằm ngăn chặn hoặc hạn chế tiết lộ dữ liệu cá nhân hoặc sử dụng cho mục đích quảng 

cáo, tiếp thị 

- Đối với quyền “Rút lại sự đồng ý”: Việc rút lại sự đồng ý không ảnh hưởng đến tính hợp pháp của việc xử lý dữ liệu đã được đồng ý 

trước khi rút lại sự đồng ý. Quyền “Rút lại sự đồng ý” không thể thực hiện trong trường hợp việc xử lý dữ liệu cá nhân không cần sự 

đồng ý của chủ thể dữ liệu. 

- Các yêu cầu về xóa dữ liệu, hạn chế xử lý dữ liệu, phản đối xử lý dữ liệu sẽ được thực hiện trong 72 giờ sau khi nhận được yêu cầu 

hợp lệ của chủ thể dữ liệu, trừ trường hợp luật có quy định khác.  

- Prudential có thể tiếp tục xử lý dữ liệu cá nhân (ví dụ như lưu trữ) của chủ thể dữ liệu trong phạm vi được yêu cầu hoặc theo pháp luật 

hiện hành. 

 

 Yêu cầu chỉnh sửa dữ liệu cá nhân  

Dữ liệu cá nhân Dữ liệu trước chỉnh sửa Dữ liệu sau chỉnh sửa 

   

   

   

 

Prudential sẽ thực hiện việc chỉnh sửa thông tin theo trình tự, thủ tục, quy định pháp luật và quy định nội bộ của Prudential. Prudential 

luôn cố gắng thực hiện yêu cầu chỉnh sửa thông tin ngay khi có thể, tuy nhiên một số yêu cầu chỉnh sửa thông tin ảnh hưởng đến hợp 

đồng có thể được thực hiện sau hơn 72 giờ kể từ khi nhận được yêu cầu hợp lệ từ Người yêu cầu.  

 

 Yêu cầu cung cấp thông tin dữ liệu cá nhân 

Dữ liệu cá nhân yêu cầu cung cấp: 

 

 

 

Mục đích yêu cầu cung cấp: 

 

 

 

Yêu cầu cung cấp dữ liệu lần thứ: 

 Lần đầu  

 Khác: ………… (Ghi rõ số lần đã yêu cầu cung cấp thông tin có nội dung trên) 

Số lượng bản: …………… 

Phương thức nhận dữ liệu cá nhân: 

 Nhận qua email điện tử đã đăng ký tại Prudential (ghi rõ địa chỉ email nhận): 

………………………………………………………………………………………………………… 

 Hình thức khác (ghi rõ): ………………………………………………………………………………………………………… 

(Vui lòng ghi chính xác nội dung thông tin để nhận kết quả yêu cầu về thực hiện quyền cung cấp dữ liệu của chủ thể dữ liệu)  

Văn bản kèm theo (trong trường hợp có điều kiện):  ………………………………………………………………………………………………………… 



Yêu cầu về cung cấp dữ liệu cá nhân sẽ được thực hiện trong 72 giờ sau khi nhận được yêu cầu hợp lệ từ Người yêu cầu, trừ trường hợp 

luật có quy định khác.  

 

Lưu ý:  

- Chủ thể dữ liệu có thể yêu cầu thực hiện những quyền này, trừ trường hợp pháp luật quy định khác đi.  

- Prudential thực hiện việc yêu cầu về quyền của chủ thể dữ liệu cá nhân theo trình tự, thủ tục quy định của quy định pháp luật và quy định 

nội bộ của Prudential. 

- Chi phí thực hiện yêu cầu về quyền của chủ thể dữ liệu cá nhân: Miễn phí. 

 

PHẦN XÁC NHẬN CỦA CHỦ THỂ DỮ LIỆU: 

 

Bằng việc ký vào Phiếu yêu cầu này:  

 

- Tôi xác nhận đã đọc, hiểu, biết rõ và đồng ý với Thông báo hậu quả, thiệt hại có thể xảy ra tại Trang 2 của Phiếu yêu cầu này và 

Chính Sách Bảo Mật Thông Tin của Prudential tại https://www.prudential.com.vn/vi/chinh-sach-bao-mat/.  

 

- Tôi đồng ý các yêu cầu của tôi sẽ được Prudential giải quyết theo đúng điều khoản, thỏa thuận tại (các) hợp đồng bảo hiểm/hồ 

sơ yêu cầu bảo hiểm tương ứng và theo quy định pháp luật có liên quan.  

 

- Tôi cam kết đã cung cấp đúng thông tin cho Prudential, và sẵn sàng cung cấp mọi tài liệu, chứng từ, thông tin cần thiết và đồng ý để 

Prudential thu thập thông tin phục vụ cho việc thẩm định, xác minh (các) yêu cầu về quyền của chủ thể dữ liệu nói trên. 

 

Lưu ý: Khách hàng vui lòng điền đầy đủ thông tin và nộp kèm Phiếu yêu cầu chấm dứt Hợp đồng trước hạn có liên quan (nếu có) 

cùng Phiếu yêu cầu này. 

 

CAM KẾT CỦA NHÂN VIÊN TƯ VẤN 

 

Tôi cam kết:   

- Đã đối chiếu bản chính với bản sao các giấy tờ nhân thân/ giấy tờ chứng minh tư các pháp nhân được nộp kèm phiếu yêu cầu này (trong 

trường hợp bảo sao không có thị thực sao y của cơ quan có thẩm quyền). 

-  Chữ ký bên được thực hiện trước sự chứng kiến của tôi, và theo sự hiểu biết của cá nhân tôi, đó là chữ ký của Bên mua bảo hiểm của hợp 

đồng bảo hiểm nêu trên. 

Họ tên :  ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Mã số Nhân viên tư vấn :     Ký tên :   

 

 

NGƯỜI YÊU CẦU 

(ký tên, ghi họ tên bằng chữ thường) 

BÊN MUA BẢO HIỂM 

(ký tên, ghi họ tên bằng chữ thường) 

Họ tên: ……………………….. Họ tên: ……………………….. 

 

 

 

 

 

 

 
THÔNG BÁO VỀ HẬU QUẢ, THIỆT HẠI CÓ THỂ XẢY RA CHO CHỦ THỂ DỮ LIỆU KHI YÊU CẦU THỰC HIỆN QUYỀN  

(“THÔNG BÁO HẬU QUẢ, THIỆT HẠI”)  

 

Chủ thể dữ liệu không thể rút lại Phiếu yêu cầu này trong trường hợp Prudential hoàn tất thực hiện yêu cầu hợp lệ của chủ thể dữ liệu. Nếu 

chủ thể dữ liệu không thể chấp nhận hậu quả, thiệt hại có thể xảy ra, Prudential không thể thực hiện quyền của chủ thể dữ liệu. Chủ thể dữ 

liệu có thể liên hệ với Prudential theo thông tin tại Trang điện tử của Prudential: www.prudential.com.vn.  

 

Dành cho trường hợp HĐBH có liên quan còn hiệu lực:  

- Việc thực hiện bất kì quyền nào của chủ thể dữ liệu tại Phiếu yêu cầu này sẽ khiến Prudential không thể xử lý dữ liệu cá nhân  đầy 

đủ để tiếp tục thực hiện quyền, nghĩa vụ theo hợp đồng còn hiệu lực. Từ đó, HĐBH có thể bị hủy bỏ, chấm dứt theo quy định và 

Nơi nhận yêu cầu :  Ngày nhận :……………...  /……………./……………………….  

Hồ sơ kèm theo :           

Họ tên nhân viên nhận :  Ký tên : 

Trường hợp không có cam kết của Nhân viên tư vấn, Nhân viên nhận yêu cầu có trách nhiệm đối chiếu bản chính với bản sao các giấy tờ nhân 

thân/ giấy tờ chứng minh tư cách pháp nhân được nộp kèm phiếu yêu cầu này (nếu bản sao không có thị thực sao y của cơ quan có thẩm quyền).   

https://www.prudential.com.vn/vi/chinh-sach-bao-mat/


 

theo yêu cầu của chủ thể dữ liệu đối với trường hợp chủ thể dữ liệu đang là Bên mua bảo hiểm/ Người được bảo hiểm chính của 

HĐBH và/hoặc chấm dứt Sản phẩm bổ sung gắn liền với chủ thể dữ liệu là Người được bảo hiểm bổ sung và/hoặc hủy bỏ người 

thụ hưởng trong HĐBH nếu chủ thể dữ liệu là Người thụ hưởng trong HĐBH.  

- Nếu chủ thể dữ liệu chấp nhận hậu quả, thiệt hại có thể xảy ra, chủ thể dữ liệu cần thực hiện các thủ tục cần thiết  để hủy bỏ, 

chấm dứt sản phẩm, HĐBH có liên quan theo đúng quy định của Prudential.  

 

Dành cho trường hợp HĐBH đã hết hiệu lực:  

- Việc thực hiện bất kì quyền nào của chủ thể dữ liệu tại Phiếu yêu cầu này sẽ phụ thuộc vào phạm vi, nội dung thực hiện quyền 

của chủ thể dữ liệu, quy định pháp luật cũng như quy định của HĐBH có liên quan.  

 

 
Lưu ý: Khách hàng vui lòng điền đầy đủ thông tin và nộp kèm Phiếu yêu cầu hủy bỏ, chấm dứt Hợp đồng trước hạn có liên quan 

(nếu có) cùng Phiếu yêu cầu này 


